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Begriissung Salutations

Foérderung und Erhalt der Sicherheit und Qualitat durch klare,
verbindliche Regeln, Normen und Vorlagen - Werkstattbericht vom
Geriist der QS Promotion et maintien de la sécurité et qualité grace
a des regles, des normes et des modeles clairs et contraignants —
Rapport de travail de mise en ceuvre de I'assurance qualité

Thomas Hostettler, Mitglied der Swissolar Fachkommission PV Technik
Thomas Hostettler, membre de la commission PV technique Swissolar

Kontinuierliche Verbesserung der Qualitdt — Prozess oder Kultur?
Menschen machen QS - QS dient den Menschen

Amélioration continue de la qualité - processus ou culture ?

Les personnes font AQ - AQ dessert les personnes

Siegfried Schmidt, Leiter Business Excellence

Siegfried Schmidt, directeur Business Excellence

SAQ Swiss Association for Quality

IRENA’s Aktivitaten zur Qualitat: Die Rolle der Qualitatsinfrastruk-
tur fiir die PV-Branche Les activités de qualité IRENA : Le role des
infrastructures de qualité pour la branche du photovoltaique
Francisco Boshell, Analyst, RE Technology

Francisco Boshell, analyste, RE Technology

Standards and Markets for International Renewable Energy Agency

Ergebnisse der PV-Qualitatssicherungs-Studie
Résultats de I’'étude d'assurance qualité PV
Gabi Friesen, Projektmanagerin dirigeante de projet, SUPSI-ISAAC

Fortfilhrung der PV-Qualitatssicherungs-Studie -

Weitere Massnahmen und Zusammenarbeit

Poursuite de I'étude sur I'assurance qualité des systémes photo-
voltaiques - Autres mesures et collaboration

Mauro Caccivio, Leiter Photovoltaic Systems Quality Team, SUPSI-ISAAC
Mauro Caccivio, directeur Photovoltaic Systems, SUPSI-ISAAC
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